ML 400
Lehrgang Management und Leadership

Wer sollte teilnehmen?

Flihrungskrafte und deren Stellvertretung

Warum Sie den Lehrgang besuchen sollten

e Sie lernen, sich auf wesentliche Leadership-Kompetenzen zu fokussieren, und erhéhen
dadurch lhre Wirksamkeit als Flihrungskraft.

e Sije lernen systemisches Fliihren im magischen Dreieck ,Person — Rolle — Organisation®.

e Sije starken lhre sozialen Kompetenzen und kommunikativen Fahigkeiten. Wir
unterstitzen Sie dabei, Spannungsfelder [6sungsorientiert zu bearbeiten.

e Sie erarbeiten Moglichkeiten, mit Ambivalenzen umzugehen und Entscheidungen in
Unsicherheit zu treffen.

e Sijelernen, Sinn und Verbundenheit mit gemeinsamen Zielen herzustellen und die Ziele in
lhrem Verantwortungsbereich auch in Zeiten groRer Verdanderungen zu erreichen.

* Sie erhalten einen Uberblick iber neue, agile Managementmethoden und kénnen die fiir

Sie relevanten Aspekte in Ihre Filhrungsarbeit einflieRen lassen.

Das Lernsetting erfordert eine durchgangige Teilnahme an den Modulen des Lehrgangs sowie

an den Peergroup-Treffen, die Sie selbst organisieren!
Das Programm im Uberblick

Selbststudium als Vorbereitung auf den Lehrgang

ca. 1 Stunde (E-Learning)

ML 401 Fihren aktiv gestalten
1Tag

Sie wollen als Flihrungskraft die an Sie gerichteten Erwartungen optimal erfiillen, zum Erfolg

der Organisation beitragen und den Uberblick behalten? Fiir eine Fiihrungskraft ist es wichtig,
von Anfang an die Rollen, Aufgaben, Funktionen, Fiihrungsinstrumente und -stile nicht nur zu
verstehen, sondern auch zu leben. In diesem Modul lernen Sie die Grundlagen fiir eine aktive

Gestaltung der Fiihrungsrolle und wie Sie diese in der Praxis anwenden.
e Flihrungsverstandnis im Public-Management-Kontext — Moderne Fiihrung

e Aktive Gestaltung der Rolle einer Flihrungskraft

e Prioritaten erkennen und setzen
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e Motivation und Einflussnahme einer Fliihrungskraft

e Delegation und Fiihrung durch Zielvereinbarungen

Peergroup-Treffen

ca. 2 Stunden (individuell vereinbarter Termin)

ML 402 Fiihren von Mitarbeitenden und Teams

2 Tage

Als Fihrungskraft haben Sie taglich mit individuellen Personlichkeiten und Teamdynamiken zu
tun, die es in einem agilen Umfeld erfolgreich zu steuern und zu jonglieren gilt. Der Umgang
mit Veranderungen in Teams und im Umfeld erfordert eine klare und wertschatzende
Kommunikation und Feedback-Kultur. In diesem Modul lernen Sie ergebnisorientiert zu
fihren, indem Sie die Potenziale der Mitarbeitenden in ihrer Individualitat wie auch im Team

optimal nutzen.

e Gruppen- und Teamdynamiken verstehen

e Kommunikation als Fiihrungsaufgabe — Wertschatzende Kommunikation, Lob und
Anerkennung, konstruktive Kritikgesprache, Konfliktgesprach

e Mitarbeitergesprach als wichtiges Fliihrungsinstrument

e Ergebnisorientierte Flihrung in unterschiedlichen Konstellationen

e Diversity als Chance

e Wirksamkeit als Flihrungskraft durch soziale Kompetenzen erhdhen

ML 403 Fiihrungsherausforderungen erfolgreich bewaltigen

2 Tage

In unserer volatilen Welt ist der Umgang mit Veranderungen ein wesentlicher Bestandteil des
beruflichen Alltags. In diesem Modul erwerben Sie die Kompetenz, diese Prozesse mit agilem
Change-Management aktiv zu steuern und taglichen Veranderungen souveran
gegenliberzutreten. Fir Sie als Fiihrungskraft gehort es zu den groRten Herausforderungen,
Emotionen und Widerstanden authentisch zu begegnen, die Situation richtig einzuschatzen
und auf dieser Grundlage tragfahige Entscheidungen zu treffen. Das Wissen um die zentralen
Phasen von Veranderungsprozessen und die bewusste Gestaltung lhre Rolle wird lhnen diese

Aufgabe wesentlich erleichtern.
e Rolle der Fiihrungskraft in verschiedenen Change-Phasen

e Erfolgskriterien einer Veranderung — Umgang mit Komplexitat

e Wirkungsorientierte Steuerungselemente
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e Souveranes Agieren in Widerspruchsfeldern

e Umgang mit Widerstanden und Riickschldagen

e Kooperation und Entscheidungsverhalten

e Self-Leadership — Resilienz und Selbstmotivation in unsicheren Filhrungszeiten

e Selbstmanagement — Gezielt Prioritdten setzen, das eigene Zeitmanagement liberprifen,

Zeitdieben aktiv entgegenwirken

Peergroup-Treffen

ca. 1 Stunde (individuell vereinbarter Termin)

ML 404 Qualitatskontrolle und Praxistransfer — Abschluss des Lehrgangs
1Tag

2 bis 4 Monate nach dem 3. Modul reflektieren Sie die Umsetzungserfolge und besprechen die
offen gebliebenen Themen. Alternativ dazu haben Sie die Moéglichkeit, konkrete Falle aus lhrer
aktuellen Filhrungspraxis zu bearbeiten. Ziel ist es, den Transfer des Gelernten in den
Flihrungsalltag zu festigen, indem Sie ein weiteres Mal mit der Gruppe und dem Trainer

zusammenkommen.

e Reflexion des eigenen Flihrungsverhaltens und Erfahrungsaustausch

e Wasist in der Umsetzung gut gelungen?

e Welche Flihrungstools haben sich bewahrt? Wo gibt es Stolpersteine?

e Ergdnzendes Thema, das in den Prasenz-Modulen als Bedarf identifiziert wurde

e Kollegiale Fallbearbeitung zu aktuellen Herausforderungen in eigenen
Flihrungssituationen

e Prasentation des individuellen Lernfortschritts — Wie hat sich mein Flihrungsverstandnis

im Laufe des Lehrgangs verandert? Welche Tools habe ich fiir mich mitgenommen?

Terminkalender
Modul Termin Dauer Trainerin/Trainer
individuell ca. 1 Stunde Selbststudium
ML 401 20. September 2027 1Tag Hans-Christian HieBbock
individuell ca. 2 Stunden Peergroup-Treffen
ML 402 20.-21. Oktober 2027 2 Tage Andrea Osterer
ML 403 17.-18. Jénner 2028 2 Tage Hans-Christian HieBbock
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Modul Termin Dauer Trainerin/Trainer

individuell ca. 1 Stunde Peergroup-Treffen
ML 404 27. Marz 2028 1Tag Hans-Christian HieBbock

Infos

Dauer: 6% Tage, insgesamt 4 Module (Prasenz) sowie Selbststudium im
Ausmald von ca. 1 Stunde und 2 Peergroup-Treffen im GesamtausmaR
von ca. 3 Stunden

Beginn: September 2027

Ende: Marz 2028

Arbeitszeiten: Module: jeweils von 9 bis 17 Uhr
E-Learning + Peergroup-Treffen: individuell

Zertifikat: Die durchgehende Anwesenheit bei den Modulen ist Voraussetzung

fir den erfolgreichen Abschluss und die Ausstellung des

Lehrgangszertifikats.
Organisation
Lehrgangsleitung: Frau Dipl.-P4d.™ Marion Pilz-Zikulnig, BEd MA
Sekretariat: Frau Petra Ranzenbacher

Anmerkungen

Bitte achten Sie in der eigenen Organisation beim Anmelden darauf, dass zwischen den
Teilnehmenden keine hierarchischen Abhangigkeiten (Vorgesetztenverhaltnisse) bestehen.
Nur so ist jene Offenheit gewahrleistet, die bei der Bearbeitung von Praxisbeispielen und

anderen Ubungen erforderlich ist.

Die durchgehende Anwesenheit bei den Modulen und Peergroup-Treffen ist Voraussetzung
fiir den erfolgreichen Abschluss und die Ausstellung des Lehrgangszertifikats.

Dieser Lehrgang vermittelt Ihnen die Grundlagen der Fiihrung von Mitarbeitenden und Teams.
Er legt die Basis fir eine aktive Rollengestaltung und Positionierung als Fihrungskraft. Sie
starken Ihre Leadership-Kompetenzen und profitieren vom kollegialen Erfahrungsaustausch.
Ergdnzen Sie diesen Lehrgang mit weiteren Seminaren aus unserem Bildungsprogramm und
erwerben Sie ein Leadership-Diplom! Ndhere Informationen finden Sie im , Leadership-

Diplom“.
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Als Vorbereitung auf diesen Lehrgang besteht die Moglichkeit, eine Potenzialanalyse samt
Feedback-Gesprach und anschlieRendem Einzelcoaching zu absolvieren. Bitte melden Sie sich
dafiir gesondert zum Weiterbildungsangebot COA-E20 ,,Potenzialanalyse und Einzelcoaching”
an.

Trainerin und Trainer
Mag. Hans-Christian HieBbo6ck, MSc
hc.hiessboeck@mindflex.at

Dr."™ Andrea Osterer

andrea@osterer-consulting.at
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